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行政院研究發展考核委員會

My eGov‧e Party「我的e政府‧歡慶十週年」

行政院研究發展考核委員會(簡稱研考會)建構的電子化政府已邁入第十年，透過研考會努力串接及整合各機關相關功能，讓民眾在食、衣、住、行、育、樂各層面，因電子化的導入而解決與改變許多申請問題，也縮短了作業流程的時間，使得民眾生活更具便利性，不受時間、地域限制，可以最快速度獲得所需資源與最完善的服務，使民眾因有電子化政府而有更優質的生活模式；有了電子化政府，民眾與政府打交道只是舉手之勞。電子化政府不僅是資訊技術的變革，更是觀念的創新，也建立了另一種溝通方式，政府積極進行流程與組織改造，促進跨機關合作，也創新政府服務，提升資訊應用整體效益，並讓民眾更容易經由更多的機會及管道參與公共事務，建構一個以民意為依歸、向民眾負責的政府，進而促成公民社會的發展，這是電子化政府的意涵。
面對資訊加值的環境，單有網路服務還不夠，需要建制創新服務與互動模式，研考會積極整合原本分處在各機關與生活息息相關的公路監理、停車費、電話費、水電費、不動產變更等訊息，建構「ｅ管家」七大服務。民眾可透過電腦、PDA或手機，主動接收來自各機關的生活服務訊息，預計在年底上線的「ｅ管家」服務，會主動幫民眾管理各項稅規費帳單，也會提供預警服務。讓e管家更貼近民眾的生活，成為你我生活上的小幫手。透過電子化政府的串接，讓網路提供更多創新服務，讓民眾感受到電子化政府的用心與貼心。

為使民眾及企業了解電子化政府的好處，並樂於使用，透過各種管道，加強電子化政府對民眾、社會及企業的行銷，擴大電子化政府各項資訊及服務的使用人口，進而發揮電子化政府的綜效。以資訊月展示方式，讓民眾可以體驗多項服務，並了解電子化政府的宗旨與目標。
展場規劃除讓民眾體驗創新e化服務外，更為歡慶電子化政府十週年，將會場規劃成具溫馨與歡樂氣份之展館，期以歡樂的氣氛帶動與吸引民眾參與，現場有成果展示服務區，讓民眾現場體驗，更進一步了解電子化政府的各項服務，並搭配現場舞台Q&A活動、虛擬網路活動與實體通路廣宣，以透過闖關遊戲的設計，增進全民對電子化政府的認知與應用，進一步提升電子化政府與民眾互動成果。
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